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1. VADOVO ZODIS

Biudzetiné jstaiga Lioliy socialinés globos namai (toliau — Globos namai) — tai biudzetiné jstaiga,
kurios paskirtis — uztikrinti ilgalaike (trumpalaikg), dienos socialing globa nesavarankiSkiems ar i§ dalies
savarankiSkiems asmenims, kuriems butina nuolatiné specialisty prieziira. Globos namuose
apgyvendinami: senyvo amziaus asmenys, senyvo ir suauge asmenys su specialiu nuolatinés slaugos
poreikiu.

Globos namy misija. Globos namy bendruomené dirba sutartinai, demokratiskai, Siuolaikiskai ir
atsakingai, atsizvelgia j kiekvieno gyventojo individualybg, sveikata, gebejimus, poreikius ir
savarankiSkumo lygj, sudaro tinkamas Zmogaus orumo neZeminanc¢ias gyvenimo salygas, priartinamas
prie namy aplinkos, siekia uztikrinti socialing gyventojy globa, puoseléja saviraiSskos ir tarpusavio
pagalbos principus, uztikrina gyventojy slauga, adaptacija bei integracijg i visuomeng.

Globos namai yra finansuojami i§ Lietuvos Respublikos valstybés ir savivaldybés biudzeto, Globos
namy gyventojy mokesciy, kity tiksliniy valstybés dotacijy, paramos ir kity teisétai gauty 1€sy.

Globos namy veikla buvo nukreipta j socialiniy paslaugy kokybe ir plétra. Buvo parengti ar
patobulinti norminiai dokumentai, reglamentuojantys paslaugy teikima, vykdomi tyrimai, darbuotojy
mokymai, organizuojamos bendradarbiavimo veiklos.

Uzvencio socialinés globos padalinys 2023 m. paminéjo 15 mety jubiliejy.

Siekdami pateisinti savo, kaip novatoriskos istaigos, vardg ir matydami nestabilig padéti elektros
rinkoje, Globos namai uzsibréz¢ tikslg teritorijoje pasistatyti fotovolting saulés elektring — 2022 m. buvo
gautas finansavimas projektui jgyvendinti. Numatoma projekto pabaiga 2023-12-08.

Nemazéjant poreikiui gauti integralios pagalbos ] namus paslaugas ir norint uztikrinti jy testinumag
bei prieinamumg Kelmés rajone, buvo teikiamas naujas projektas ir gautas finansavimas i§ Europos
Sajungos struktiiriniy fondy. Siuo projektu kuriamas integralios pagalbos (socialinés globos ir slaugos
paslaugy) namuose modelis, siekiant teikti kompleksine pagalba nejgaliems ir senyvo amziaus asmenims

v —

Projektas bus vykdomas nuo 2023-01-01 iki 2026-12-31.

Gerinant globos namy gyventojy gyvenimo kokybe ir uztikrinant jy turiningg laisvalaikj 2023 m.
buvo jrengtas Kneipo takas, Siltnamis, jsigytas septynvietis elektromobilis, kuris pritaikytas patogesnéms
vyresnio amziaus zmogaus kelionéms, elektroimpulsinis stimuliatorius, jsigytos ar dovanotos priemongs
uzimtumo veikloms: Svie€iantys pluostai, diskgolfas, cornholas, pirografijai skirtas jrankis. Prie 2
korpuso apsodintas sodas vaiskriimiais ir vaismendziais.

2023 metais buvo suremontuotos pagalbinés patalpos Lioliuose bei garazas Uzventyje. Perdazytos
ir apskardintos pastaty sienos, pakeisti lietvamzdziai. Uzvencio socialinés globos padalinyje gyventojy
laisvalaikio praleidimui skirta pavésiné nuo véjo uzdengta permatomais tentais, pakeistas garazo stogas,
o ant pagrindinio gyvenamojo pastato seni lietvamzdziai pakeisti naujais. Taip pat istaigos gyventojams
kieme sukurta poilsio ir relaksacijos oazé — baseinélis apsodintas augalais.

Globos namuose yra jdiegta EQUASS kokybés sistema ir gautas EQUASS Assurance sertifikatas,
kuris jrodo, kad Globos namy paslaugy gavéjai gauna europinés kokybés lygio paslaugas.

Siekiant pagerinti Globos namuose teikiamy paslaugy kokybe ir iSsiaisSkinti paslaugy gavéjy
pasitenkinimg teikiamomis paslaugomis, vykdomas nuolatinis paslaugy teikimo proceso stebéjimas,
vertinimas ir analizé. Globos namai turi aiskiai uzsibréZtus konkrecius kokybés rodiklius, kuriy siekiama.
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2023 m. Globos namai sékmingai jgyvendino veiklos uzdavinius ir pasieké nustatytus veiklos
tikslus.

2. VYKDYTA VEIKLA IR PASIEKTI REZULTATAI

2023 metais Globos namus sudaré¢ 3 padaliniai: Lioliy ilgalaikés (trumpalaikés) globos padalinys,
Uzvencio padalinys, Integralios pagalbos j namus padalinys. Pradétos teikti laikino atokvépio paslaugos.
Globos namai turi asmens sveikatos priezitros jstaigos licencija, kuri suteikia teise teikti slaugos ir
bendrosios praktikos slaugos, kineziterapijos, masazo paslaugas, taip pat 2 licencijas socialinei globai
teikti, tai yra:

1) instituciné socialiné globa (ilgalaiké, trumpalaiké) suaugusiems asmenims su sunkia negalia,
senyvo amziaus asmenims, suteikianti teis¢ teikti §ig paslaugg 3 pastatuose: Lioliuose
Nepriklausomybés g. 39, Nepriklausomybés g. 40 ir Uzventyje Vilties g. 2;

2) dienos socialiné globa suaugusiems asmenims su negalia ir senyvo amziaus asmenims, teikiama
namuose.

Globos namy strateginés prioritetinés sritys:

1. Globos namy infrastruktiiros modernizavimas.

2. Valdymo tobulinimas.

3. Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas.

4. Bendruomenés ugdymas.

Globos namy metiniai tikslai/uzdaviniai:
Modernizuoti globos namus ir plésti paslaugas.

1. Stiprinti Globos namy veiklai vykdyti materialing baze, efektyviai ir planingai panaudojant
reikiamus iSteklius, vykdyti projektine veikla.

2. Tobulinti jstaigos valdymo sistema.

Tobulinti ir stiprinti analize ir partneryste grista veiklos kokybés kultira.

Skatinti ir sudaryti galimybes personalui nuolat tobuléti.

Atlikti vidinj socialiniy paslaugy vertinima.

Atlikti socialiniy partneriy apklausa.

Didinti jstaigos zinomuma bei tobulinti teikiamy paslaugy prieinamuma.

Sudaryti asmeniui galimybe¢ gauti socialing globa, atitinkancig jo poreikius ir savarankiSkumo

® NN kW

lygi.
2.1. Globos jstaigoje teikiamos paslaugos, suteikty paslaugu gaveéjai

Pagal turimas licencijas socialinei globai teikti, socialiniy paslaugy gavéjy skaicius yra toks:
Globos namuose — 93 vietos ilgalaikei (trumpalaikei) socialinei globai teikti, Uzvencio padalinyje — 29
vietos ilgalaikei (trumpalaikei) socialinei globai teikti, Integralios pagalbos | namus padalinyje (dienos
socialinés globos paslaugoms namuose teikti) — 20 viety.

2023 m. paslaugos teiktos vidutiniskai 141 gyventojui. Mety pradzioje Globos namuose gyveno
122 gyventojai, mety pabaigoje — 121 gyventojy (i$ ju 29 — UZvencio padalinyje). Globos paslaugomis
naudojosi 49 vyry ir 73 moterys.
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2022 metais Integralios pagalbos | namus padalinys dienos socialinés globos ir slaugos paslaugas
asmens namuose suteike 26 senyvo amziaus asmenims su sunkia negalia.

2023 m. i Globos namus dél ilgalaikés globos atvyko 21 gyventojai: 3 gyventojai i§ trumpalaikeés
globos istaigy, 2 asmenys i$ kity globos namy, 9 asmenys i$ savo namy, 10 asmenys i§ Slaugos ir
palaikomojo gydymo skyriaus. D¢l trumpalaikés socialinés globos per metus atvyko 4 gyventojai. Per
metus 2 gyventojai iSvyko gyventi savarankiSkai, 23 paslaugy gavéjai mir¢, 1§ jy 21 laidojo gimings, 2
mirusiuosius — Globos namai.

1 lentelé. Duomenys apie paslaugas ir paslaugy gavéjus

o . i .. . Gyventojy

Socialiné . Gyventojy pasiskirstymas pagfdl amziy (mety pabaigoje), skaicius, kuriems
paslauga / Gyve/ntOJq metais nustatytas: Atvyko

paslaugy Nuola- VI.)fle_ P ra@etps "

gavéiy | . | 35ir | tines | Z0ros teikti | ISvyko
Padalinys | skaicius iki (304 [50-5 |60-6 |65-6 |70-7 |75-7 [80-8 vyres [slaugos pagal- | paslau- Miré

30 9 9 4 9 4 9 4 . . bos g0s
per metus ni porei- .
Kis porei-
kis

Ilgalaike
socialiné 141 1 3 7 7 12 24 13 23 31 58 33 19 1 22
globa
Trumpalaiké
socialiné 4 - - - - - - - 2 2 1 - 4 - 1
globa
Laikino
atokvépio 0 - - - - - - - - - - - - - -
paslauga
Integralios
pagalbos | 26 1 . - - - 2 4| 2| 17| 17 9 5 2 4
namus
padalinys
I§ viso: 171

Globos namy gyventojy ir Integralios pagalbos j namus padalinio paslaugy gavéjy, finansuojamy
1§ Savivaldybés biudZeto, 2023 mety pabaigoje buvo 90, i§ valstybés biudZeto specialiyjy tiksliniy
dotacijy savivaldybiy biudZetams asmenims su sunkia negalia socialinei globai teikti — 77.

2 lentele. Duomenys apie paslaugy gavéjy finansavimo Saltinius lyginamoji analizé

Paslaugy gavéjy, finansuojamy i$
. . valstybés biudzeto specialiyjy
Eil. . . Paslaugy gavejy, finansuojamy tiksliniy dotacijy savivaldybiy
Padalinio pavadinimas i§ Savivaldybés biudzeto, s . ;
Nr. o biudzetams asmenims su sunkia
skai€ius . L L
negalia socialinei globai teikti,
skai€ius
2022 2023 2022 2023
1. | Lioliy ir Uzvencio padaliniai
(ilgalaiké / trumpalaiké socialiné 83 83 68 58
globa)
2. Integr.ahos pagalbos | namus 7 7 71 19
padalinys
3. | Laikino atokvépio paslauga - - 2 -




| I3 viso: | 90 | 90 | 89 | 77 |

Maitinimo paslaugai teikti per 2023 m. buvo i$leista 181,0 tukst. Eur, vienam gyventojui per para
vidutiniskai skirta 4,06 Eur. Globos namy gyventojai maitinami 4 kartus per dieng, cukriniu diabetu
sergantys asmenys — 6 kartus. Jiems papildomai duodami prieSpieciai ir naktipieciai. Pagal poreikj ir
esant mediky rekomendacijoms organizuojamas dietinis maitinimas. Gyventojy maitinimas
organizuojamas laikantis sudaryty perspektyviniy sezoniniy valgiarasciy, kurie sudaromi 14 dieny ir yra
tvirtinami Globos namy direktoriaus.

2.2. [staigos darbuotojai

Vadovaujantis Socialing globa teikian¢iy darbuotojy darbo laiko sanaudy normatyvais,
patvirtintais Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. lapkri¢io 30 d. jsakymu
Nr. A1-317 ,,Dé¢l Socialing globg teikian¢iy darbuotojy darbo laiko sgnaudy normatyvy patvirtinimo®,
Kelmeés rajono savivaldybés tarybos 2023 m. sausio 26 d. sprendimu Nr. T-20 nuo 2023 m. sausio 1 d.
patvirtintas didziausias leistinas pareigybiy (etaty) skaiCius biudzetingje jstaigoje Lioliy socialinés globos
namuose — 93,75.

Globos namuose 2023 m. gruodzio 31 d. dirbo 93 darbuotojai. IS jy tiesiogiai su gyventojais dirbo
69 (arba 74 proc.). 2023 m. pabaigoje Lioliy socialinés globos namuose buvo socialiniy darbuotojy
6 etatai, individualios priezitros darbuotojy — 20 etaty, uzimtumo specialisty — 2,5 etato; Uzvencio
padalinyje socialiniy darbuotojy — 1 etatas, padalinio vedéjas socialiniams reikalams — 1 etatas,
individualios priezitros darbuotojy — 5 etatai; Integralios pagalbos i namus padalinyje socialiniy
darbuotojy — 1 etatas, individualios prieziiiros darbuotojy — 5 etatai.

Sveikatos priezitros skyriuje buvo 1 vyr. slaugytojo etatas, Lioliy padalinyje bendrosios praktikos
slaugytojy — 3 etatai, slaugytojy padéjéjy — 5 etatai, kineziterapeuty — 1 etatas; Uzvencio padalinyje
bendrosios praktikos slaugytojy — 3 etatai, slaugytojy padéjéjy — 2 etatai; Integralios pagalbos padalinyje
bendrosios praktikos slaugytojy — 1 etatas, kineziterapeuty-masazuotojy — 1 etatas, slaugytojy padejéjy —
4 etatai.

Administracijos personalg sudaré 5 etatai (5 proc.), Buhalterinés apskaitos skyriy — 2 etatai
(2 proc.), Socialinio darbo skyriy — 45,75 etato (49 proc.), Asmens sveikatos skyriy — 21 etatas (22 proc.),
Ukio skyriy — 12 etaty (13 proc.), Aptarnavimo skyriy — 10 etaty (11 proc.).

3 lentelé. Globos namy etaty skaicius pagal normatyvus 2023 metais

Gyven- | Administracija Socialinio darbo Asmens Buhal- Ukio Aptar- I8 viso
tojy / (direktorius, skyrius sveikatos terinés skyrius navimo
klienty | direktoriaus (socialinis skyrius apskai- skyrius
skaiCius | pavaduotojas darbuotojas, vyr. (slaugytojas, tos
socialiniams reika- socialinis darbuo- | slaugytojo skyrius
lams, Uzvencéio tojas, uzimtumo padéjéjas
padalinio vedéjas specialistas, kinezitera-
socialiniams reika- individualios peutas,
lams, administrato- prieziiros masazistas)
rius, vieSyjy darbuotojas)
pirkimy specialistas
Lioliy ilgalaikés
(trumpalaikés) 93
globos padalinys

Patvirtinti etatai 4 | 3075 | 10 | 2 | 9 | 7 |6275




UZimti etatai 4 | 3075 | 10 | 2 | 9 | 7 |6275

Uzveqcm 29

padalinys

Patvirtinti etatai 1 7 5 3 3 19

Uzimti etatai 1 7 5 3 3 19

Integralios

pagalbos | namus 26

padalinys

Patvirtinti etatai 6 6 12

Uzimti etatai 6 6 12
IS viso 5 43,75 21 2 12 10 93,75

Globos namuose dirba 23 aukstaj; iSsilavinimg turintys darbuotojai, i§ jy — 4 darbuotojai, turintys
magistro kvalifikacinius laipsnius. 25 darbuotojai yra jgije¢ aukstesnjjj iSsilavinima, 45 darbuotojai —
spec. vidurinj, profesinj iSsilavinima.

8 socialinio darbo srities specialistams, vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir
darbo ministro patvirtintomis Socialiniy darbuotojy ir individualios priezitiros darbuotojy profesinés
kvalifikacijos kélimo tvarkos bei Socialiniy darbuotojy atestacijos tvarkos apraSo nuostatomis, yra
suteikta vyresniojo socialinio darbuotojo kvalifikaciné kategorija, 3 darbuotojams— socialinio
darbuotojo kvalifikaciné kategorija. Visos Globos namuose dirbancios slaugytojos turi licencijas verstis
bendraja slaugos praktika.

Per 2023 metus 1§ viso kvalifikacijg kélé 65 socialinio darbo ir sveikatos prieziiiros srities
specialistai (98,49%), gavo kvalifikacijos kélimo formalius pazyméjimus 64 (93,85%). 61 (93,85%)
darbuotojas nurod¢, kad mokymy metu jgytas Zinias pritaikys praktikoje.

Globos namuose buvo sudarytos salygos ir praktika atliko 12 studenty: Lioliuose — 1 socialinio
darbo studijy studentas, 1 slaugytojo padéjéja, 1 individualios priezitiros darbuotoja, Uzvencio padalinyje
— 1 socialinio darbuotojo padéjéja.

44 proc. dirbanciyjy Globos namuose sudaro darbuotojai, dirbantys juose daugiau negu deSimt
mety. Informacija apie Globos namy darbuotojy darbo stazg pateikiama paveiksle.

Darbuotojy darbo stazas jstaigoje

M ki 2 mety
2-5 metai
5-10 mety
Daugiau kaip 10 mety

Pav. Darbuotojy darbo stazas



8

2.3. Istaigos finansavimo Saltiniai 2023 metais

4 lentelé. [staigos lésos

Finansavimo $altiniai

2023 m. patvirtintas
planas (ttikst. Eur)

2023 m. faktinés
i§laidos (tukst. Eur)

1. Savivaldybés biudZeto 1éSos

Darbo uzmokestis 761,0 7417.5
Socialinio draudimo jmokos 11,2 11,2
Socialinés iSmokos (pasalpos) 16,8 13,7
Ilgalaikio materialiojo turto kiirimo ir jsigijimo islaidos 50,6 36,4
IS juy:
Pastaty ir statiniy jsigijimo i§laidos 6,5 6,4
Transporto priemoniy jsigijimo iSlaidos 30,0 30,0
Infrastruktiiros ir kity statiniy jsigijimo iSlaidos
. L . 14,1 0,0
(Fotovoltiniy elektriniy jrengimas)
IS viso Savivaldybés biudzZeto 1éSy | 839,6 808,8
2. Valstybés biudZeto 1éSos (specialioji tiksliné dotacija asmenims su sunkia negalia)
Darbo uzmokestis 656,6 656,6
Socialinio draudimo jmokos 9,6 9,6
Komunalinés paslaugos ($ildymas) 32,7 32,7
Socialinés iSmokos (pasalpos) 5,7 5,7
IS viso valstybés biudZeto 1ésy | 704,6 704,6
3. Fotovoltiniy elektriniy jrengimas — VB léSos
Infrastruktiiros ir kity statiniy jsigijimo i§laidos 118,9 0,0
IS viso fotovoltiniy elektriniy jrengimo 1éSy | 118,9 0,0
4. VB socialiniy darbuotojuy darbo uzmokescéiui
didinti skirtos l1éSos
Darbo uzmokestis 50,4 50,4
Socialinio draudimo jmokos 0,7 0,7
IS viso valstybés biudzeto kity tiksliniu dotaciju | 51,1 51,1
5. BiudZetiniy jstaigy pajamy léSos (spec. programos) surenkamosios 1éSos
Darbo uzmokestis 223,0 2127
Socialinio draudimo jmokos 3,8 3,5
Mityba 181,0 180,9
Medikamentai 439 43,4
Rysiy paslaugos 1,0 0,5
Transporto iSlaikymas 15,7 15,7
Apranga ir patalyné 18,2 17,4
Kvalifikacijos kélimas 2,0 2,0
Materialiojo turto paprastojo remonto islaidos 12,0 11,8
Kitos prekés ir paslaugos 83,4 79,6
Komunalinés paslaugos 84,4 84,4
IS jy:
gildymas 5,7 5,7
Elektros energija 51,8 51,8
Vanduo ir nuotekos 23,5 23,5
Siuksliy iSvezimas 3,4 3,4
Socialinés iSmokos (pasalpos) 4,8 4,7
Ilgalaikio materialiojo turto jsigijimo i$laidos 53,2 53,1
IS viso biudZetiniy jstaigy pajamy léSy | 726,4 709,7
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6. ES, uzsienio valstybiy ir tarptautiniy organizaciju léSos, projekto ,,Integralios pagalbos teikimas ir

plétra Lietuvos savivaldybése* 1éSos

Darbo uzmokestis 95,3 84,5
Socialinio draudimo jmokos 2,2 1,7
Transporto iSlaikymas 3,2 3,2
Kity prekiy ir paslaugy jsigijimo iSlaidos 0,2 0,2
Socialinés iSmokos (pasalpos) 0,4 0,3

IS viso ,,Integralios pagalbos teikimo ir plétros 1013 89.9
Lietuvos savivaldybése “ 1éSy i ’

7. Kitos 1éSos
Kitos prekeés ir paslaugos 1,3 1,3
IS viso kity 1ésy | 1,3 1,3
IS viso: | 2545,9 2365,4

5 lentelé. Jstaigos 2022-2023 m. finansavimo Saltiniy palyginimas proc.

21: Finansavimo Saltiniai 2022 2023

1. Savivaldybés biudzeto 1éSos 45,03 34,19

2. Valstybes biudzeto specialiosios tikslinés 22.16 31,95
dotacijos

3. BiudZzetiniy jstaigy pajamy 1€Sos 29,48 30,0

4, ES, uzsienio valstybiy ir tarptautiniy 319 33
organizacijy léSos ’ ’

5. Kitos 1éSos 0,14 0,06
Viso proc.: 100 100

Nuo 2023 mety sausio 01 d., pradétas vykdyti projektas ,,Integralios pagalbos teikimas ir plétra
Lietuvos savivaldybése®. Projekto laikotarpis nuo 2023 m. sausio 01 d. iki 2026 m. gruodzio 31 d. 2023
m. gauta i§ ES struktiiriniy fondy finansavimo 1¢8y 101,3 tiikst. Eur, per 2023 metus panaudota 1Sy 89,9
tikst. Eur. Nepanaudoty ES 1ésy likutis 2023 m. pabaigoje — 11,4 tukst. Eur, liko nepanaudos avansinés
1€Sos, kurios bus panaudotos per 2024 m. Kitas finansavimo 1éSas sudaro gauti 2 proc. gyventojy pajamy
mokescio — 0,8 tiikst. Eur, pagal paveldéjimo teises liudijima gautos 1€Sos — 0,5 tukst. Eur.

2.4. Finansavimo Saltiniy lyginamoji analizé

6 lentelé. Lyginamoji analizé

ES, uzsienio

. . . Biudsetiniy | valstybiy ir LT
Metai Savwaldybes .Valstybes istaigy pajamy tarptautiniy Kitos 1ésos ﬁnangaw.m °
biudzeto 1éSos | biudzeto 1éSos l6%os . &8y i$ viso
16%0s (tokst. Eur)
2022 917,8 451,6 600,9 65,1 2,9 2038,3
2023 808,8 755,7 709,7 89,9 1,3 2365,4
Skirtumas
tikst. Eur -109.,0 304,1 108,8 24,8 -1,6 327,1
*H)




10

Skirtumas
procentine
iSraiska

Lyginant 2022 ir 2023 metais skirtus asignavimus, finansavimo 1éSy panaudojimas i§ viso padidéjo
327,1 tukst. Eur. Lyginant su praéjusiu ataskaitiniu laikotarpiu finansavimo padidéjimui jtakos turéjo LR
valstybés ir savivaldybiy jstaigy darbuotojy darbo apmokéjimo ir komisijy atlygio uz darbg jstatymo
naujos redakcijos taikymas nuo 2023-01-01. Savivaldybés biudzeto finansavimo 1éSos per 2023 metus
sumazéjo 109,0 tikst. Eur. Valstybés biudzeto finansavimo 1éSos padidéjo 304,1 tiikst. Eur, kadangi
buvo apgyvendinti nauji asmenys, turintys nuolatinés slaugos poreikj, kuris finansuojamas VB léSomis.
BiudZetiniy jstaigy pajamy surenkamosios léSos padidéjo 108,8 tikst. Eur, surinkty 1éSy padidéjima
nuléme kintantis paslaugy gaveéjy skaicius, padidintos iSmokos i§ VSDFV, padidéjusios tikslinés
kompensacijos iSmokos, surinktos imokos uz teikiamas integralios pagalbos paslaugas.

-11,88 67,34 18,11 38,10 -55,17 16,05

2.5. Viesieji pirkimai

Globos namuose 2023 metais vieSieji pirkimai buvo vykdomi vadovaujantis teisés aktais,
reglamentuojanciais vieSuosius pirkimus, aktualiomis jy redakcijomis, MazZos vertés pirkimy tvarkos
aprasu, VieSyjy pirkimy planavimo ir organizavimo tvarka.

2023 m. vykdant vieSuosius pirkimus buvo jsigyta jvairiy prekiy, paslaugy bei darby, reikalingy
Globos namy gyventojams ir darbuotojams.

7 lentelé. MaZos vertés pirkimai, po kuriy sudarytas sutartis ir (ar) pasiillymus privaloma paskelbti pagal
Viesyjy pirkimy jstatymo 86 straipsnio 9 dalj arba Komunalinio sektoriaus pirkimy jstatymo 94
straipsnio 9 dalj (isskyrus tokius, kurie atlikti vadovaujantis VieSyjy pirkimy jstatymo 25 straipsnio 3
dalimi, 4 dalimi, taip pat, kai pirkimai atlikti is ar per centrine perkancigjq organizacijq).

Bendra sudaryty sutar¢iy verté
(Eur, nurodoma suma jskaitant

Pirkimo objekto rusis

visus privalomus mokescius)

Bendras pirkimy skaicius

Prekés 75 848,08 € 7
Paslaugos 37 385,46 € 17
Darbai 8 470,00 € 1
IS viso 121 703,54 € 25

8 lentelé. MazZos verteés pirkimai, kai sutartys sudarytos zodZiu.

Bendra sudaryty sutarciy verté (Eur, nurodoma
suma jskaitant visus privalomus mokescius)

Bendras pirkimy skaicius

87 325,18 €

271

9 lentelé. Mazos vertés pirkimai, kai sutartys sudarytos pirkimus atlikus per VS] CPO LT.

Pirkimo objekto rusis

Bendra sudaryty sutar¢iy verté
(Eur, nurodoma suma jskaitant
visus privalomus mokescius)

Bendras pirkimy skaicius

Prekés 352197,15 35
Paslaugos 2500 2
IS viso 354697,15 37
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10 lentelé. Mazos vertés pirkimai, kai sutarys sudarytos pirkimus atlikus per Savivaldybés centrine
perkancigjq organizacijqg.

Pirkimo objekto raisis Bendra sudaryty sutarCiy vert¢ | Bendras pirkimy skaicius
(Eur, nurodoma suma jskaitant
visus privalomus mokescius)

Prekés 157153,73 7
Darbai 132999,57 1
IS viso 290153,30 8

2.6. Projektiné veikla

Globos namai nuo 2016 m. rugséjo 22 d. jgyvendina projekta ,,Integralios pagalbos | namus plétra
Kelmés rajone®, finansuojama i§ Europos Sajungos struktiriniy fondy 1éSy pagal 2014-2020 mety
Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 8 prioriteto ,,Socialinés jtraukties didinimas ir
kova su skurdu“ jgyvendinimo priemone Nr.08.4.1-ESFA-V-418. Siuo projektu Kelmés rajone
kuriamas integralios pagalbos (socialinés globos ir slaugos paslaugy) namuose modelis, siekiant teikti
savo artimuosius, derinti Seimos ir darbo jsipareigojimus. Nuo 2023 mety pasiraSyta nauja su ESFA
bendradarbiavimo sutartis dél ES projekto ,Integralios pagalbos teikimas ir plétra Lietuvos
savivaldybése* vykdymo. Projekto suma 408 724 Eur. Projekto trukmé — iki 2026-12-31.

Globos namai dalyvavo VS| Valakupiy reabilitacijos centro vykdomame projekte ,,Socialiniy
paslaugy kokybés gerinimas, taikant EQUASS kokybés sistema“. Sio projekto tikslas — Europos
socialiniy paslaugy kokybés sistemos diegimas Globos namuose, siekiant jgyti EQUASS Assurance
sertifikata. 2021 metais Globos namai §j sertifikata jstaiga gavo, kuris galioja 3 metus. Sio projekto déka
jstaiga galés gauti Equass sertifikata dar 3 metams. Jgytas dokumentas jgalina uztikrinti teikiamy
paslaugy kokybe bei nuolatinj tobulinimg, atsizvelgiant j individualius kiekvieno paslaugy gavéjo
poreikius. Sertifikatas suteikia atitikt] socialiniy paslaugy kokybés keliamiems reikalavimams Europos
lygmeniu.

2022 m. buvo gautas finansavimas jgyvendinti projekta ,,Fotovoltinés saulés elektrinés ant zemés
sklypo jrengimas* pagal Klimato kaitos programos priemong¢ ,,Atsinaujinan¢iy energijos istekliy (saulés,
véjo) panaudojimas valstybés, savivaldybiy, tradiciniy religiniy bendruomeniy, religiniy bendrijy ar
centry elektros energijos poreikiams®. IS valstybés biudzeto skirta 118 877,68 Eur, i§ Savivaldybés
biudzeto — 14121,89 Eur, viso 132 999,57 Eur.

2.7. Sveikatos prieziiira

Lioliy padalinyje dirba 4 slaugytojos ir 5 slaugytojy padejejos.

Siekiant uztikrinti sveikatos prieziiiros paslaugy gavima kiekvienam socialinés globos gyventojui |
globos namy istaigg pas slaugomus asmenis vieng kartg per ménesj atvyksta Seimos gydytojas. Pasikeitus
sveikatos biiklei, Seimos gydytojas informuojamas tg pacig dieng, randami greiti ir efektyviis sprendimo
budai, globos namy gyventojy Seimos nariai, artimieji, dél pasikeitusios sveikatos biiklés informuojami
per 1 d.d. Seimos gydytoju paslaugy per 2023m. i$ viso suteikta 891 kartus.
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2023m. pradéta naudotis elektronine sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktiiros
informacine sistema (ESPBI IS), kuri turi reikiamg funkcionaluma tiek registruoti teikiamas e.sveikatos
paslaugas pacientams, tiek gauti informacijg apie jau suteiktas paslaugas. Vaisty administravimas pagal
gydytojy paskyrimus atliekamas kiekvieng dieng, apie tai pazymint gydytojy paskyrimy lapuose. Pagal
sudarytas sutartis medikamentais i$ vaistinés per 2023 m. apriipinta 1395 kartus.

Uztikrinant globos namy gyventojy saugumg, bendrosios praktikos slaugytojos ir slaugytojy
padéjéjos, per 2023m. dalyvavo seminaruose, kursuose, tobulino savo Zinias ir jgyvendino jas praktiSkai
11 karty vesdamos paskaitas gyventojams ir darbuotojams.

Globos namuose gyvena 16 gyventojy, sergantys cukriniu diabetu, i§ jy 9 kartus veZzti | diabeto
kabineta Kelméje, kur suteiktos pedikiiiro paslaugos, suteikta mokomoji informacija, kaip prizidiréti
pédas. Sia liga sergantieji apriipinti nemokama ortopedine avalyne.

Seimos gydytoju siuntimu gyventojams suteikta kity gydytojy konsultanty paslaugy 416 karty per
metus: neurologo — 24, reabilitologo — 10, psichiatro — 81, psichologo — 11, chirurgo — 14, traumatologo
— 30, okulisto — 65, stomatologo — 74, onkologo — 5, ginekologo — 3, kardiologo — 13, LOR — 36, urologo
— 18, pulmonologo — 4, nefrologo — 4, dermatologo — 24. Gyventojai aprupinti danty protezais — 5,
akiniais — 9, klausos aparatais — 9, ortopedinémis priemonémis — 5.

Per 2023 m. Globos namy gyventojams atlikti tyrimai: kraujo — 127, §lapimo — 54 , rentgenologinis
— 31, EKG — 28, endoskopijos — 1, echoskopijos — 15, kompiuterinés tomografijos — 4, FOBT-5 kartai.
Siekiant iSvengti iminiy kvépavimo ligy, 2023 m. paskiepyta gripo vakcina 86 gyventojai.

2023m. stacionare gyventojai gydési 33 kartus. IS jy: chirurgijos skyriuje — 4, vidaus ligy skyriuje
— 18, psichiatrijos klinikoje — 1, slaugos ir palaikomojo gydymo skyriuje — 4 kartus, gastroenterologijos
skyriuje-1, akiy ligy skyriuje — 5 kartus. Greitoji medicinos pagalba Lioliy padalinyje kviesta 68 kartus.

Uztikrinant kiekvieno gyventojo asmens higieng atlikta 16898 prieziiiros paslaugy. Siekiant
iSvengti Sirdies ir kraujagysliy ligy sukeliamy padariniy matuojamas kraujo spaudimas, §i paslauga
suteikta 2325 karta, kiino temperatiiros steb¢jimy atlikta 2314 karta. Siekiant iSvengti slaugomy asmeny
praguly, vartymo veiksmai atlikti 1994 kartus. Taip pat suteikta kity paslaugy: opy priezitra— 641 kartus,
kateteriy priezitira — 92 kartus, atliekami zaizdy perriSimai.

2 gyventojai pasinaudojo stacionariomis reabilitacijos paslaugomis (AbromiSkiy reabilitacijos
ligoningje ir Siauliy reabilitacijos ligoninéje), 2 gyventojai- dienos reabilitacijos centruose.

B] Lioliy socialinés globos namuose 2023 metais darbo dienomis vyko individualios ir grupinés
kineziterapijos procediiros. Mankstos grupése lauke ir vidaus patalpose vyko 137 kartus. Konsultavimas
kineziterapijos klausimais gyventojams vyko 32 kartus, o gyventojy artimiesiems vyko 5 kartus. ISGP
sudaryme bendradarbiaujant su kolegomis dalyvauta 45 kartus, o perzitréta 44 kartus. Smulkiosios
motorikos lavinimo pratimai ir stalo Zaidimai vyko 520 karty. Siais uzsiémimais buvo gerinami
gyventojy smulkiosios motorikos jgiidZiai ir démesingumas. Pasyviis ir pusiau aktyvis pratimai buvo
atlieckami 653 kartus. Sie pratimai atlickami kineziterapeuto ir jie yra taikomi nevaik§tantiems
gyventojams kurie patys nebegali jy atlikti. Manks$tos su svareliais ir pasiprieSinimo gumomis buvo
atliekami 864 kartus. Siais pratimais didinama raumeny jéga. Kardio pratimai su treniruokliais buvo
atlikti 309 kartus. Pratimai gerinantys raumeny iStverme. Pusiausvyros ir koordinacijos gerinimo
pratimai atlikti 113 kartus. Stabilizavimo ir atpalaidavimo pratimai atlikti 1211 kartus, o mobilumo ir
kvépavimo pratimai atlikti 1354 kartus. Sie pratimai skirti raumeny atpalaidavimui ir sanariy
paslankumui gerinti. Gyventojams, esant poreikiui pagal jy fizing bikle pritaikytos techninés pagalbos
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priemonés 27 kartus. Pagal jstaigos gyventojy fizinés biiklés vertinima ir poreikj buvo vedamos
kineziterapijos kortelés 19 karty ir perzitirétos 19 karty.

2023m. jsigyti nauji elektrodai I-TECH ir ONE REHAB aparatams, kurie skirti
elektoneurostimuliacijai. [sigytas Rotary klubo skirtomis 1éSomis zaidimas ,, WOLF Game*, kuris skirtas
ranky raumeny stiprinimui ir taiklumo lavinimui, taip pat gautas mobilus DiscGolf krepSys, skirtas
raumeny tonusui stiprinti.

2.7.1. Sveikatos priezitira UZvencio socialinés globos padalinyje

Uzvencio socialinés globos padalinio gyventojai pagal poreikius ir galimybes yra pasirinke
Seimos gydytojus. Pagal Seimos gydytojy siuntimus gyventojams organizuojamos gydytojy specialisty
konsultacijos bei kitos sveikatos priezitiros paslaugos.

Per 2023 m. greitoji medicinos pagalba Uzvencio socialinés globos padalinio gyventojams
kviesta 8 kartus ir gyventojams sveikatos priezidiros paslaugos buvo suteiktos Kelmés arba Siauliy
ligoniniy priémimo skyriuose. 5 kartus per metus gyventojai gydési stacionare (VS] Siauliy Respublikiné
ligoniné, Kauno kliniky ir VS] Kelmés ligonin¢). Seimos gydytojo konsultacijy suteikta 682 kartus,
medikamentais apriipinta 672 kartus. Gyvybiniy rodikliy matavimas: AKS — 1417 kartus, pulso
skai¢iavimas — 1244 kartai, kiino temperatiros matavimas — 1003 kartai. Pagal Seimos gydytojy
siuntimus pas gydytojus konsultantus gyventojai konsultavosi 145 kartus. 2023 metais Uzvencio
socialinés globos padalinio gyventojams atlikta 303 jvairiis kraujo, Slapimo, kaprologiniai tyrimai.
Echoskopiniy tyrimy atlikta 2 kartus, rentgenologiniy tyrimy — 6 kartus, kompiuteriné tomografija atlikta
2 kartus, EKG uZzraSyta 26 kartus. Sezoninio gripo vakcina, su gyventojo sutikimu, paskiepyti 28
gyventojai. Paimta tepinéliy tyrimams 1§ nosiaryklés dél korona viruso nustatymo — 1 kartas. Danty
protezavimo paslaugas gavo 2 gyventojas, akiniais apriipinti — 2 gyventojai, klausos aparatais apriipintas
1 gyventojas, 1 gyventojui pritaikytas laikinas kojos protezas. Miré 3 gyventojai. Komandinio darbo
principu nustatyti specialieji poreikiai 8 gyventojams.

Kiekvieng dieng vykdomas dokumenty pildymas, siekiant uztikrinti reikalingos informacijos
atsekamuma: sveikatos byly formavimas ir pildymas - 365 kartai, gydytojy paskyrimy lapy pildymas —
10410 karty, sveikatos pakitimy lapy pildymas — 633 kartai, slaugos plany pildymas — 410 kartai, bylos
archyvavimas mirus gyventojui — 3 kartus.

Siekiant teikti kokybiskas slaugos paslaugas ir iSvengti praguly buvo naudojami ¢itiZziniai
praguly profilaktikai, negalin¢iy judéti gyventojy vartymas — 1142 kartus. Zaizdy priezitira- 485 kartai,
kateteriy priezitra atlikta 15 karty. Atsizvelgiant | gyventojy sveikatos bukle, nejgaliojo veziméliy
suteikta — 11 gyventojy, suteikiama pagalba vaikStant vaikStynémis — 2 gyventojams. Sauskelnés
kei¢iamos tris kartus dienoje, esant poreikiui ir dazniau, maudoma ne reciau kaip vieng kartg savaitéje,
o esant poreikiui ir dazniau. Negalintiems pavalgyti padeda darbuotojai. Sudarytos salygos bet kada
pasidaryti karStos arbatos ar kavos, negalintiems to padaryti padeda darbuotojai.

Slaugytojos skaité paskaitas 4 paskaitas bei prisidéjo prie projekto ,,Senyvo amziaus asmeny ir
suaugusiy asmeny su negalia fizinio aktyvumo skatinimas ir sveikatos ugdymas globos namuose*
vykdymo, kurio tikslas stiprinti gyventojy sveikatg, gerinti bendrg organizmo pajéguma, laikyseng ir
pusiausvyra, iSjudinti organizmg, stiprinti raumenis, didinti sgnariy paslankumg, bei skatinti
atsipalaidavimg. Gyventojai lydimi darbuotojy lankési ir UZvencio miestelyje jrengtoje lauko
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treniruokliy aiksSteléje ir atliko pratimus. Gyventojams taikyta vandens procediiry terapija naudojant
vaistazoles, vonios druska, vonios kvapus. Siekiant pagerinti odos biikle taikyta parafino vonelé ir
taikytos parafino voneliy procediiros. Siekiant stiprinti psiching sveikatg jsigyta ir taikyta tamsiu paros
metu $viesos terapijos lempa, buvo suorganizuota iSvyka j Kurtuvény zirgyna hipoterapijos seansui.

2.8. Socialinis darbas ir gyventoju uZimtumas
2.8.1. Ilgalaikés (trumpalaikés) globos padalinys

Per 2023 m. socialiniai darbuotojai jtraukdami gyventojus } paslaugy planavima, teikimg ir
vertinima, atliko: 32 asmens socialinés globos poreikio vertinimus, 98 asmens poreikiy ir galimybiy
vertinimus, sudaré 98 naujus ISGP, 78 kartus suorganizavo ISGP perziiiras. Suorganizuoti 6 gyventojy
tarybos susirinkimai, kuriuose dalyvavo daugiau kaip 40 paslaugy gavéjy. Per metus gauti 32 gyventojy
ir jy artimyjy pasitlymai, susij¢ su gyvenimo kokybeés gerinimu jstaigoje, 1§ kuriy jgyvendinti 26.

2023 m. suorganizuotos 2 skirtingos gyventojy apklausos siekiant issiaiskinti teikiamy paslaugy
kokybe, kuriose dalyvavo 96 gyventojai. Reguliariai buvo atlieckamos apklausos, siekiant iSsiaiskinti
gyventojy poreikj del maisto produkty ar patiekaly asortimento, dél pageidaujamy drabuziy ir avalynés.
IS viso per metus statistiSkai apklausti 98 gyventojai.

Ataskaitiniais metais buvo organizuojamos prevencinés paskaitos Globos namy gyventojams,
kuriose sudalyvavo 16 klausytojy.

Per 2023 m. suorganizuoti 8 kultlriniai renginiai: ,,Vasaros sutiktuvés®, ,Derliaus Sventé*,
terapiniai skaitiniai, socialiniy partneriy organizuoti koncertai ir pan. Globos namy gyventojai tur¢jo
galimybe dalyvauti ir keturiolikoje tradiciniy renginiy (,,Laisvés gynéjy diena®, ,,Sv. Valentinas®,
,Uzgaveénes®, ,,Vasario 16-0ji*, ,, Tarptautiné Moters diena®, ,,Pavasario ziedas mamai*, ,,Miisy metyai
— miisy turtas®, ,,Pyragy diena® ir kt.).

Vykdytos konkrecios uzimtumo veiklos: medzio drozybos darbai organizuoti 11 karty, tekinimo —
6, dazymo, lakavimo — 14, interjero puoSimo — 17, eksterjero puoSimo — 6, darbas su paragrafu — 21,
lauko baldy gamybos uzsiémimai — 52, dainavimo — 235, muzikavimo — 12, muzikos klausymo — 38,
stalo zaidimai — 66, filmy / filmuky zitréjimas internetu — 148, mokymosi naudotis kompiuteriu
individualiis uzsiémimai — 27, audioknygy klausymo — 106 kartus ir kt.

Aktyvaus ir prasmingo laisvalaikio organizavimo tikslais per ataskaitinius metus buvo
suorganizuotos 38 i1Svykos / ekskursijos / iSkylos, palaikant ir skatinant gyventojy fizinj savarankiSkumag
ir aktyvumg. UZimtumo specialistai 158 kartus suorganizavo veiklas lauke.

Religiniy poreikiy tenkinimo srityje 20 gyventojy buvo apriipinti visais ligonio sakramentais,
suteiktas ligonio patepimas 4 gyventojams, 47 gyventojams suorganizuotas susitikimas su parapijos
klebonu ir galimybé dalyvauti Sv. Miiose. UZtikrinant teikiamy paslaugy testinuma 115 karty buvo
teiktos paslaugos 74-iems statistiniams gyventojams iSvykus uz jstaigos riby, suorganizuota 2105
individualtis pokalbiai, 155 gyventojai dalyvavo grupiniuose pokalbiuose, 67 kartus gyventojams buvo
suteikta pagalba susisiekiant su artimaisiais, 480 karty socialiniai darbuotojai bendravo su paslaugy
gavejy artimaisiais tiesiogiai.

Riipinantis gyventojy materialine gerove 13 karty suteikta pagalba iSsirenkant pageidaujamas
prekes / paslaugas internete ar fizin¢je parduotuveje, 53 gyventojams buvo vedamos 1Sy tvarkymo bylos,
17 gyventojy teikiama grynyjy pinigy saugojimo paslauga, statistiSkai prekiy ir paslaugy pirkimo
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paslauga gyventojams, kurie negali patys nueiti apsipirkti del fizinés negalios ar kity priezasCiy, suteikta
1919 karty.
Globos namai kiekvienais metais skaic¢iuoja ir lygina uzsibrézty kokybés rodikliy rezultatus su
praéjusiais metais, kad buity aiskios sritys, j kurias reikia atkreipti démesj. Dalis siektiny rodikliy ir gauty
rezultaty pateikiama 8 lentel¢je.

11 lentelé. Kokybés rodikliai

2023 m.
Siekiamas
Rezultatai Tikslai Rodikliai rodikliy | Rezultatas,
dydis, proc.
proc.
1. Paslaugy gavéjy teisiy 1.1. Didinti paslaugy | Paslaugy gavéjy, zinanciy
skatinimas ir uztikrinimas | gavéjy, zinanciy savo teises, santykis
savo teises, skaiciy procentais su bendrai 80 100
dalyvavusiyjy apklausoje
paslaugy gaveéjy skaiciumi
1.2. Didinti paslaugy Paslaugy gavéjy,
gavéjy, zinanciy, 1 pasinaudojusiy teise skystis,
ka kreiptis dél santykis su bendru paslaugy 10 0
pazeisty teisiy, gaveéjy skaic¢iumi, procentais
skai¢iy
2. Paslaugy gavéjy 2.1. Itraukti Paslaugy gavéjy procentiné
itraukimas ] paslaugy paslaugy gavéjus i iSraiska, kurie buvo jtraukti j 20 76
planavima, teikimag ir paslaugy planavima, individualiy plany
vertinimg teikimg ir vertinima igyvendinima
3. Paslaugy gavéjy 3.1. Igalinti Paslaugy gavéjy, kurie
jgalinimas paslaugy gavéjus pgswke savo asmeninius Ne maziau
tikslus, iSlaiké ar pakélé . 98
o . kaip 50
savarankiskumo lygj,
skaiCius, procentais
4. Paslaugy gavéjy 4.1. Kelti paslaugy Paslaugy gavéjy, patenkinty
gyvenimo kokybés gavéjy gyvenimo kokybe jstaigoje,
gerinimas pasitenkinima procentas 80 94,4
gyvenimo kokybe
Globos namuose
5. Paslaugy gavéjy 5.1. Uztikrinti, kad Paslaugy gavéjy, kurie
jtraukimas j ISGP rengima | paslaugy gavéjai savarankiskai suformulavo
pagal galimybes savo asmeninius tikslus 20 73.63
bty jtraukiami j patys, santykis su bendru ’
ISGP rengima paslaugy gavéjy skai¢iumi
per metus
6. Paslaugy teikimo 6.1. Uztikrinti Paslaugy gavéjy, kurie buvo
testinumas paslaugy teikimo iSvyke i§ globos jstaigos ir
testinumg paslaugy gavo socialines paslaugas,
.. : o . 80 78
gavéjams santykis su bendru i§vykusiy
i$ jstaigos paslaugy gavéjy
skai¢iumi, procentais
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7. Teikiamy paslaugy 7.1. Gerinti paslaugy | Paslaugy gavéjy gyvenimo
nauda paslaugy gavéjams | gavéjy gyvenimo kokybés pageréjimas po
kokybe ISGP perziiiros, 80 55,29

vadovaujantis poreikiy ir
galimybiy vertinimu
8. Paslaugy gavéjy ir kity 8.1. Kelti paslaugy Paslaugy gavéjy, patenkinty

suinteresuoty Saliy gavejy gyvenimo kokybe jstaigoje,
pasitenkinimas pasitenkinimg procentas 80 100
gyvenimo kokybe

Globos namuose

2.8.2. Uzvencio socialinés globos padalinys. Socialinis darbas

2023 m. Uzvencio socialinés globos padalinyje apsigyveno 3 naujai atvyke gyventojai. UZvencio
socialinés globos padalinio socialiné¢ darbuotoja suteiké 215 informavimo, 8 konsultavimo, 29
tarpininkavimo paslaugas. 2 kartus suteikta pagalba asmeniui pageidaujant savarankiSkai gamintis maista
padalinyje esancioje virtuvéléje, 11 karty suteiké pagalba valgant nesavarankiskiems gyventojams ir
1118 karty atliko gyventojy apklausg dél pageidaujamy maisto produkty ar patiekaly asortimento. Per
2023 m. Uzvencio socialinés globos padalinio socialiné darbuotoja pravedé 89 individualius pokalbius,
58 gyventojai dalyvavo grupiniuose pokalbiuose, 23 kartus bendravo su padalinio gyventojy artimaisiais,
7 kartus suteiké pagalbg gyventojams susisiekiant su artimaisiais (laiskais, telefonu, internetu). 2023 m.
Uzvencio socialinés globos padalinio socialiné darbuotoja aplanké 4 gyventojus besigydancius
stacionariose gydymo jstaigose, 6 kartus bendravo su juos gydanciais medikais, 25 kartus palydéjo
iSvykstancius uz jstaigos riby, 2 kartus organizavo iSvykas pas artimuosius, 10 gyventojy organizavo
asmens tapatybés dokumenty keitima. Vykde apklausas 5 gyventojy. Dirbant komandinio darbo principu,
padalinyje 2023 m. nustatyti specialieji poreikiai 8 gyventojams. Asmens socialinés globos poreikio
vertinimg atliko 7 kartus, 2 kartus atliktas asmens socialinés globos poreikio vertinimas pasikeitus
asmens sveikatos biuklei , o asmens poreikiy ir galimybiy vertinimg atliko 29 kartus. Naujai atvykusiems
gyventojams socialines bylas formavo ir pildé 6 kartus. Per 2023 metus atlikti 26 ISGP perzitiréjimai ir
29 kartus sudaryti nauji ISGP, 4 gyventojy artimieji supazindinti su ISGP telefonu, el. pastu. Tenkinant
gyventojy religinius poreikius ir gyventojams pageidaujant 21 asmuo palydétas j Sv. Misias, ligonio
sakramentas suteiktas 1 gyventojui. Sutvarkyti dokumentus mirus gyventojams socialiniai darbuotojai
teko 2 kartus. 4 kartus organizuota mirusiy, artimyjy neturin¢iy gyventojy, kapy priezitira. 2023 metai |
gyventojui organizuotas techninés pagalbos priemoniy gavimas. Uzvencio socialinés globos padalinio
socialiné darbuotoja 36 kartus dalyvavo iSsirenkant gyventojui reikalingas prekes internetingje
parduotuveje, pirko prekes ir paslaugas 802 kartus, tvarke prekiy ir materialiniy vertybiy apskaitg 811
karty, 319 karty parengé meénesio asmeniniy 1éSy apskaitos ataskaita, 16 karty vykdé apklausg dél
pageidaujamy prekiy, maisto produkty jsigijimo, jvertino jy poreikj, 12 asmeny uzvestos naujos asmens
ey tvarkymo bylos, 7 asmens 1éSy tvarkymo bylas paruos$é archyvavimui, 1 asmeniui suteiké banko
kortelés ir PIN kodo kopijos saugojimo. Mety eigoje organizuotos 3 iSvykos- ekskursijos, 3 popietés ir
du savaites ciklus — ,,Gyvenimo margumas®, ,,Draugystés savaité®, 4 geliy, pomidory sodinimo ir
prieziiiros talkos. 6 gyventojai pasveikinti jubiliejiniy gimtadieniy proga. 38 gyventojai atliko streso
valdymo pratimus. Padalinio socialiné darbuotoja atlicka motyvacinj darba, 72 kartus motyvuoti
gyventojai dalyvavo darbingje veikloje, renginiuose. Per 2023 m. socialiné darbuotoja 51 kartg ugdé ir
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palaikeé globos namy gyventojy socialinius ir buitinius jgidzius, 101 karta gyventojai apripinti
reikalingais riibais, avalyne, 71 karta vykdé apklausa dél pageidaujamy riiby ir avalynés jsigijimo,
ivertino riiby ir avalynés poreikj. Uzvencio padalinyje apsigyvenusiy asmeny deklaruotos gyvenamosios
vietos 3 kartus. Uzvencio socialinés globos padalinio socialiné darbuotoja kuruoja padalinio gyventojy
tarybos veiklag. 2023 m. eigoje gyventojy taryba suorganizavo 2 gyventojy tarybos posédzius, 5
visuotinius gyventojy susirinkimus.

2.8.3 Uzimtumo paslaugos

Uzvencio socialinés globos padalinyje 2023 metais gyventojams buvo organizuojamos $ios
uzimtumo veiklos, kurios vyko viduje ir kiemo teritorijoje: meninés saviraiskos, dailés terapijos,
muzikos, edukaciniai, individualiis, fizinés ir darbinés veiklos uzsiémimai. Buvo organizuojami
individualis ir grupiniai uzsiémimai. Laisvalaikio uzimtumas organizuojamas pagal gyventojy poreikius,
pageidavimus ir savarankiskumo lygj.

Dailés terapijos uzsiémimai vyko 69 kartus, muzikos - 156, meninés saviraiSkos - 97, fizinés
veiklos - 139, darbinés veiklos - 61, individualts uzsiémimai 81 karta, edukaciniai uzsiémimai - 102
kartus, organizuota 10 iSvyky.

Uzvencio padalinyje buvo vykdyta projektiné veikla ,,Senyvo amziaus asmeny ir suaugusiy
asmeny su negalia fizinio aktyvumo skatinimas ir sveikatos ugdymas globos namuose*.

Aktyviai bendradarbiauta su Kelmés rajono Uzvencio biblioteka, Varniy biblioteka, TelSiy raj.
Kaunatavos biblioteka, Kolainiy, Minupiy, Pasilény universaliais daugiafunkciniais centrais, Uzvencio
Satrijos Raganos gimnazija, Uzven¢io kultiiros centru, Kraziy kultiiros centru, Uzven¢io maltie¢iy Vaiky
dienos centru. Kartu su partneriais organizuotose renginiuose gyventojai vedé edukacinius uzsiémimus,
pristaté parodas, dalyvavo sporto varzybose, moké vaikus dekoruoti inkilus, supazindino su smélio
terapija, ebru tapybos ant vandens technika. Dalyvavo sagiy lipdymo i§ kepamo modelino edukacijoje,
gamino nattiraly muilg Saltuoju budu, Protmisyje, kuris skirtas paminéti Lietuvos Nepriklausomybés
atkiirimo diena, dalyvavo konkurse ,,Auskit, sesés, drobeles*. Kartu su atvykusiais sveciais 1§ Erzvilko
globos namy, VS] Paliatyvios pagalbos ir slaugos centro , Prasmé*, PapriidZiy grupinio gyvenimo namuy,
Lioliy socialinés globos namy paminéta Uzvencio socialinés globos padalinio 15-o0s mety veiklos Sventé.

2023 metais vyko 66 sociokultiiriniai renginiai, kuriy metu gyventojai Uzvencio padalinyje
dalyvavo edukaciniuose uzsiémimuose, min¢jimuose, popietése, paskaitose, rengé kiirybiniy darby
parodas, sportavo, rinko vaistazoles, grybavo, uogavo, dalyvavo meniniuose uzsiémimuose, dalyvavo
terapijos uzsiémimuose, koncertuose, spektakliuose.

2.8.4. Integralios pagalbos | namus padalinys

2023 metais integralios pagalbos | namus (dienos socialinés globos ir slaugos) paslaugomis
kiekvieng ménes] vidutiniS$kai naudojosi 21 asmuo. Per metus paslaugomis pasinaudojo 26 Kelmés
miesto ir rajono gyventojai, 1§ kuriy iki 30 m. amZiaus — 1 asmuo, 70—74 m. — 2 asmenys, 75 - 79 m. — 4
asmenys, 80 — 84 m. — 2 asmenys, 85 m ir vyresni — 17 asmeny. IS visy paslaugy gavéjy paslaugomis
pasinaudojo 18 motery ir 8 vyrai. Per metus miré 4 paslaugy gavéjai, iSvyko — 2, pradétos teikti paslaugos
6 paslaugy gavejams. Paslaugy gavéjams suteiktos tokios socialinés paslaugos: informavimas (420
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karty), konsultavimas (381), bendravimas (2363), laisvalaikio ir uzimtumo organizavimas (1452), maisto
produkty pirkimas (702), maisto ruosimas (2565), suteikta pagalba buityje ir namy ruoSoje (10930),
suteiktos paslaugos, susijusios su asmens higiena (10626), suorganizuotos sveikatos prieziiiros paslaugos
(411). Suteiktos paslaugos, apimancios tkio darbus: krosnies iSkiirenimas, malky parneSimas, Svaraus
vandens parneSimas, neSvaraus vandens iSneSimas — suteiktos 2614 karty. Kasdienio gyvenimo jgudziy
ugdymo ir palaikymo paslaugos suteiktos 4904 kartus. Per 2023 metus dienos socialinés globos
paslaugas, teikiamas asmens namuose, socialinés srities darbuotojai 1§ viso suteiké 42449 kartus.

Integralios pagalbos paslaugy gavéjai per 2024 m. gavo tokias paslaugas: buvo konsultuoti
sveikatos priezitros klausimais 894 kartus, vesta medikamenty vartojimo kontroleé 1258 kartus, suteikta
pagalba naudojant tepalus 1226 kartus, atlikti organizmo sistemy veiklos matavimai 3136 Kkartus,
suteiktos asmens higienos paslaugos 10898 kartus, atlikti praguly profilaktikos veiksmai 1478 kartus.

Integralios pagalbos | namus padalinyje dirbancio kineziterapeuto ir masazuotojo paslaugomis
2023 m. reguliariai naudojosi apie 15 paslaugy gavéjy kiekvieng ménesj. IS viso per metus suteikta 782
kartus masazo paslaugos ir 725 kineziterapijos paslaugos. Paslaugy gavé¢jai konsultuoti kineziterapijos ir
masazo klausimais 18 karty. Detalizuojant kineziterapeuto teikiamas paslaugas galima paminéti, kad
paslaugy gavéjams vestos mankstos 435 kartus, smulkiosios motorikos lavinimo uzsiémimai — 31 karta,
aktyvaus laisvalaikio organizavimas lauke — 61 karta, manksta su svoriais — 12 karty, pasyvis pratimai —
176 kartus ir kt.

2.9. Istaigoje atlikti patikrinimai, jy rezultatai

Nacionalinio visuomenés sveikatos centro prie Sveikatos apsaugos ministerijos Siauliy
departamento Kelmés skyrius per 2023 m. atliko 1 patikrinimg. Visa patikrinimy kontrolé¢ vykdyta
siekiant iSsiaiskinti, kaip jstaiga laikosi Lietuvos higienos normos HN 130:2012.

2023 m. geguzés 9 d. Nacionalinio visuomenés sveikatos centro prie Sveikatos apsaugos
ministerijos Kelmés skyriaus pavedimu B] Lioliy socialinés globos namuose atlikta periodiné valstybinés
visuomengs sveikatos saugos kontrolé, kurios metu vertinta B] Lioliy socialinés globos namy skalbyklos
paslaugy atitiktis Lietuvos higienos normos HN 130:2012 ,,Skalbykly paslaugy sveikatos saugos
reikalavimai®. Patikrinimo metu pazeidimy nenustatyta.

2023 m. spalio 25 d. Valstybinés maisto ir veterinarijos tarnybos Siauliy departamentas atliko
Uzvencio socialinés globos padalinyje planin; patikrinimg. Patikrinimo metu pazeidimy nebuvo
nenustatyta.

Kelmés rajono savivaldybés Kontrolés ir audito tarnyba 2023-05-08 — 2023-07-14 laikotarpiu
atliko konsoliduotyjy finansiniy ataskaity rinkinio bei 1€8y ir turto naudojimo audita darbo uzmokescio
srityje. Konsiliduotyjy ataskaity rinkinio bei 1éSy ir turto naudojimo jstaigoje reikSmingy klaidy ir
neatitikimy nenustate.

Kelmeés rajono savivaldybés administracijos Centralizuotas vidaus auditas 2023-09-06 — 2023-10-
17 atliko jvertinima, ar mazos vertés pirkimai neskelbiamos apklausos biidy vykdomi jstatymy nustatyta
tvarka bei jvertinti vidaus kontrol¢. Vidaus kontrolé vertinama gerai.

2023 m. vasario 28 d. Nacionalinés visuomenés sveikatos prieZidiros laboratorijos Siauliy skyrius

atliko mikrobiologinj maisto patiekaly tyrima.
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2023 m. kovo 6 d. Nacionalinés visuomenés sveikatos prieziiiros laboratorijos Siauliy skyrius
atliko mikrobiologinj Salto ir kar$to vandens legioneliy tyrima.

2023 m. vasario 2 d. AB Vilniaus metrologijos centro Siauliy filialas atliko Uzven&io socialinés
globos padalinyje maisto tvarkymo kontroliniy termometry ir svarstykliy patikra.
2023 m. geguzés 8 d. AB Vilniaus metrologijos centro Siauliy filialas atliko B] Lioliy socialinés globos
namuose maisto tvarkymo kontroliniy termometry ir svarstykliy patikra.

3. VEIKLA IGYVENDINANT ISTAIGOS TIKSLUS, BENDRADARBIAUJANT SU
SOCIALINIAIS PARTNERIAIS, KITOMIS ISTAIGOMIS

Per 2023 m. gauta 254 vnt. jvairiy dokumenty. IS Savivaldybés uzregistruota gauty dokumenty
114 vnt.: raStai, mero potvarkiai, Socialinés paramos skyriaus, Savivaldybés tarybos sprendimai. IS kity
institucijy gauti 140 dokumentai.

2023 m. iSsiysta 185 vnt. dokumenty. Savivaldybés administracijai pateikta 30 rasty, Savivaldybés
tarybai — 7 rastai, Finansy skyriui — 17, VSDFV — 36, kitoms institucijoms — 95 rastai.

Per 2023 m. paskelbta 779 jsakymy: Globos namy personalo klausimais — 223, tvarkomosios
veiklos klausimais — 325, dél Globos namy darbuotojy atostogy ir komandiruociy — 231. Per metus
uzregistruoti 70 gyventojy praSymai dél asmens léSy iSmokéjimo, 27 tarnybinis praneSimas dél
integralios pagalbos paslaugy nutraukimo ar paslaugy sustabdymo.

2023 m. Globos namuose pasirasytos 3 praktinio mokymo sutartys.

2023 m. birZelio 1 d. pasiraSyta bendradarbiavimo sutartis su Jaunimo reikaly agentira,
,»Kokybisky karjeros paslaugy teikimas realioje ir virtualioje aplinkoje veiklos ,,Jaunimo ,,profesijos
pasimatavimas® realioje darbo vietoje vasaros atostogy metu*.

2023 m. gruodzio 4 d. pasirasyta bendradarbiavimo sutartis su Kelmés profesinio rengimo centru
siekiant rengti kvalifikuotus specialistus bei tenkinti darbo poreikius, vykdant bendrus projektus ir
renginius.

Per 2023 m. sudarytos dvi paramos sutartys su UAB ,,Orivas* ir UAB ,,Viktorijos ir Haroldo Gryby
odontologijos klinika“ ir panaudos sutartis su Lietuvos audiosensoriné biblioteka.

PasiraSyta paslaugos sutartis su UAB Seimos klinika VS] Kelmés rajono bendrosios praktikos
gydytojy centru.

3.1. Paslaugu gavéjy ir darbuotoju apklausos rezultatai

Siekiant iSsiaiSkinti darbuotojy pasitenkinimg darbu ir pagerinti Globos namuose teikiamy
paslaugy kokybe, 2023 metais buvo atliktos darbuotojy, paslaugy gavéjy ir (ar) jy artimyjy anketinés
anoniminés apklausos.

Kaip ir kiekvienais metais, Globos namy gyventojai vertino Globos namy aplinka, maisto kokybe,
slaugytojy, slaugytojo padéjejy, socialiniy darbuotojy, individualios prieziiiros darbuotojy ir uzimtumo
specialisty teikiamas paslaugas.

12 lentele. Kokybés rodikliai

Laba.l Gerai Vidutiniskai Blogai Labal.
gerai blogai
Aplinka 94% 6% 0% 0% 0%
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Maisto kokybé 81% 19% 0% 0% 0%
3;:;:::;‘(‘)‘; darbuotojo | g0, 4% 0% 0% 0%
Individualios

prieZidiros 92% 8% 0% 0% 0%

darbuotoju paslaugos
UZimtumo specialisty

85% 15% 0% 0% 0%
paslaugos
Slaugytoju paslaugos 93% 7% 0% 0% 0%
Slaugytojo padéjéjo 93% 79, 0% 0% 0%
paslaugos
Bendras paslaugy 94% 6% 0% 0% 0%
vertinimas

Apzvelgiant rezultatus pastebima, kad ataskaitiniais metais gyventojai geriausiai jvertino socialiniy
darbuotojy darba (l. gerai-96%) (zr. 9 lentel¢). Gyvenamaja aplinka 1. gerai jvertino 94 % gyventojy,
slaugytojy ir jy padéjéjy paslaugas — 93 %, individualios prieziiiros darbuotojy paslaugas 92 %,
uzimtumo specialisty 85 % ir maisto kokybe — 81 %.

2023 m. j apklausg skirta paslaugy gavéjy artimiesiems atsaké 27 respondentai. 78 % apklaustyjy
mano, kad per pastaruosius metus paslaugy kokybé pageréjo. 96 % artimyjy mano, kad darbuotojai
suteikia tikslig ir teisingg informacijg apie paslaugy teikimo tvarka ir jos pakeitimus, tiek pat apklaustyjy
mano, kad darbuotojai efektyviai prisideda prie jy problemy sprendimo ir atsizvelgia i jy pageidavimus.
Tie patys 96 % apklausos dalyviy mano, kad darbuotojai pagarbiai ir mandagiai bendrauja.

2023 m. darbuotojy apklausos metu buvo klausiama, ar jie yra patenkinti darbu jstaigoje.

Apklausoje sudalyvavo 76 darbuotojai (13 daugiau nei 2022 m.), i§ kuriy 73 (96%) nurodé¢, kad yra
patenkinti darbu jstaigoje, o 3 (4 %) darbuotojai nurodé, kad yra nelabai patenkinti darbu. Reikia
pastebéti, kad Zenkliai padidéjo 1 apklausa atsakiusiy darbuotojy skaiCius. Pastebima, kad istaigoje
vykdoma socialinés atsakomybés politika turi teigiamy rezultaty ne tik socialinéje, ekonominéje ar
ekologinéje srityse, bet teikia naudg ir tiesioginiam darbuotojy asmeniniam ugdymuisi ir tobuléjimui,
nes kiekvienais metais siekiama sunaudoti vis maziau popieriaus, o darbuotojai geranoriskai stengiasi
prisitaikyti prie iSmaniyjy technologijy, mokosi kaip naudotis iSmaniaisiais jrenginiais ir geba gaunamas
zinias panaudoti ne tik jstaigoje savo profesinéje veikloje, bet ir asmeniniais tikslais.
Apibendrinant galima teigti, kad visy suinteresuoty Saliy, dalyvavusiy apklausoje, apklausy rezultatai
dziugina, nes gauti duomenys rodo teigiamag pokyti, kurj galimai jtakojo aktyvus jstaigos veikly
vieSinimas, aktyvus bendradarbiavimas su socialiniais partneriais, dalijimasis geraja patirtimi ir metiniy
veiklos ataskaity vieSinimas jstaigos internetiniame puslapyje, bei jstaigos patalpose informaciniuose
stenduose.

3.2. Globos namuy problemos, susijusios su jstaigos veikla

Pagal socialinés apsaugos ir darbo ministro patvirtinta Socialinés globos apraso 4 priedo
17.7 papunktj yra numatyta, kad ,,<...> socialinés globos namuose tualeto ir duSo ar vonios patalpa (-os)
jrengta (-os) prie kiekvieno gyvenamojo kambario ar keliy (ne daugiau kaip 3) gyvenamyjy kambariy
(i8skyrus kambarius, kuriuose apgyvendinami sunkig negalig turintys asmenys)®, o pagal 17.6 papunktj —
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»Socialinés globos namy planuose numatyta siekiamyb¢, kad nuo 2030 mety prie kiekvieno gyvenamojo
kambario biity atskiros higienos patalpos. Ateityje biitina pertvarkyti patalpas UZvencio padalinyje, nes
tualeto ir duSo patalpos néra jrengtos prie kiekvieno ar keliy (ne daugiau kaip 3) gyvenamyjy kambariy.
Uzvencio padalinyje biitina keisti pagrindinio pastato lietvamzdzius (tyksStantis lietaus vanduo ardo
pastato sienas).

Nuo 2019 m. liepos 8 d. Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministras pakeité
Socialinés globos normy aprasa, kurio 16.10 papunktyje nurodyta: ,,Laisvam, savarankiskam ir saugiam
judéjimui uztikrinti socialinés globos namuose jrengti vertikalts keltuvai (lifto tipo keltuvai) ir (ar) liftai,
kurie yra pasiekiami tiesiogiai, nenaudojant jokiy papildomy priemoniy, iS$skyrus asmenines. Pagal
ministro jsakymg globos jstaiga nuo 2019 m. liepos 8 d. neatitinka Socialinés globos normy apraso
16.10 papunk¢io nuostaty ir privalo jsirengti lifto tipo keltuvus Globos namy 2 korpuse
(Nepriklausomybés g. 40).

2023 metais Uzvencio socialinés globos padalinyje seni pastato lietvamzdziai pakeisti naujais,
taciau iki to kiaurais lietvamzdziais béges vanduo apgadino fasado sienas, todél biitina jas tvarkyti.

Kelmés rajono socialiniy paslaugy centro direktorius,

vykdantis Lioliy socialinés globos namy direktoriaus funkcijas Ramiinas Baranauskas





